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Systemrevisjon som metode

2023 —>

T R

Rammer & Plan Test & Utvikling Kontinuerlig evaluering Implementering

« Etablere rammer » Gradyvis testing * Oppna effekt * Omorganisering -
og metode « Verktoy og maler  Tiltak og oppfelging Eget team

* Risikostyring og » Forutse fremtidig * Risikobilde-analyse * Metoden blir et reelt
scenario behov « Brukerundersgkelse verktay i TDA

* Direktor-  Stor stette i org * Input til ny IK-AKVA
involvering
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Implementering

Avd. sjo
Barbo Klakegg

Team kontroll og
inspeksjon - Sj@

Team kontroll og
inspeksjon 1

Team kontroll og
inspeksjon 2

Avd. land, transport

& slakteri
Geir Arne Ystmark

Team kontroll og
inspeksjon -
landbasert og
settefisk

Team transport,
slakteri og sjgmat

Direkter,
tilsynsdivisjon
akvakultur
Bard Skjelstad

Avd. tilsynsstgtte og
forsoksdyr
Margareth Bergesen

Team fagstette

Team
forsgksdyrforvaltning

MT har i tidligere
organisering hatt
begrenset
mulighet til &
systematisk
avdekke og folge
opp systemfeil

Avd. innovasjon,
metode og analyse
Irja Viste-Ollestad

Team innovasjon,
metode og analyse

Team revisjon

Team struktur

* etablering og
plansaker

« driftsplaner
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Rammer - Metode

Aktarene har
« Vilje og evne (kapasitet og kompetanse) til & falge regelverket

« Vignsker a oppna bedre rolleforstaelse og bevisstgjering av at dyreeier/aktaren har ansvaret
« Legger vekt pa dialog - Tillit mellom aktgrene og Mattilsynet.
« Akter har eierskap til tiltak, og dermed ogsa implementering og vurdering av effekt

« Best kunnskap om egen drift og om hvilke tiltak som er best for & korrigere avvik

* | hele prosessen vurderer vi hvordan oppna mest/best effekt

Publisering av tilsynsrapporter - laering i naeringen
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ammer - systemrevisjon

Normal drift - ideel situasjon

Virksomhetens strategi og mail

Balanse mellom & skape verdier og & beskytte

verdier
Regelverkskrav og inteme krav

Risikoreduksjon og risikkoaksept

Styringssystem

Det virksomheten tar i bruk for @ planlegge, giennomfere, evaluere, korrigere og dokumentere sine akfiviteter, systemer og prosesser

Strategisk og regulatorisk
risiko
Handler om de strategiske

beslutningene og vurderingene som
virksomhetsledelsen tar.

Finansiell risiko

Handler blandt annet om risiko relatert
til kreditt, valutakurser, renter og
likviditet.

Etablere filtak for & ivareta verdier og oppna mal

Operasjonell risiko

Handler om risiko knyttet til daglig drift
og operasjoner, for eksempel HMS,
helse og velferd fil fisken, ytre milje,

personsikkerhet, informasjonssikkerhet,

produktkvalitet og logistikk.

Ugnsket situasjon

Tilstand X

Tilstand X

Tilstand X

Tilstand X

Tilstand X

Tilstand X

Identifiserte filstander
som kan fere til feil, fare-
og ulykkes-situasjoner.

Dokumentere beste praksis og kontinuerlig forbedring

Feil, fare- og
ulykkessituasjon

S TP e B d
yniig de

barrierer: Redusere
sannsynligheten for at feil,
fare- og ulykkessituasjoner
utvikler seg til en uensket
hendelse.

Ugnsket hendelse

>
5%

Konsekvens 1

Konsekvens 2

% Konsekvens 3

Konsekvensreduserende
barrierer: Begrense mulig
skade og ulempe.
Inkluderer beredskap.

& Mattilsynet



Teste ut - Prosess

Brev til
oppdretts-
selskap 1
——————— . —— 1 Senest fire uker ette
. . w . B Fiennom ilsym
Varselbrev til Foo— - - Revisjon dag 2 I Verifiseringsbessk I ennomfisrt tilsy
Info til aktgrene oppdrettsselskap 1 | | Formete | payigion dag o I pa anlegg 1 I Innehoider:
Og naaringen . . I med I 1 e h.. m-E? fhﬁrens I I 1. Brev med avvik
Desember Mdl om & sende varsel | oppdretts- | feaeiEE I I 2. Rapport
& wker fa@r I colskap1 | o - N Verifiseringsbesgk | | 3. Intenvjuliste
- 4] = Oppstartsmate » S _— | : i | )
Lister app hvilke iennomfaring av | | f-lru.ﬂ':nE:u E'r. Irf%'n":i'El“l.._F_:z | pa anlegg 2 |
gktarer som skal revisjon | vipresenterer | Agenda JEREnEsEsEy vlologisk I !  aetee brevet
revideres I vdr forventning I -y ﬂni;“,m.:" . I I Ertersper vi skriftlig
: | - e a T d / I 1 1l B
kommende ar Innehoider: | til gktgren | arytero ""5‘?"554'5{* I Verifiseringsbesgk || svar med beskrivelse
- Plan for tilsyn I I risikosmyring I p3 anlegg 3 I av karrigering av
- Plan for intervju I Avtaler endelig I | Jl pviste avvik.
- Agenda med tidsplan I agenda I Tidsfrist for
————————— [ibgkemeiding
Svar fra Statusmgte med
oppdretts- Statusmete med oppdretts- JA
selskap 1 oppdretts- selskap 1
g > selskap 1 y
Redegjarelse for Er tiltak MNEI Vurdere plan for
korrigerends tiltak Status pa korrigering implementert? | videre oppfglging
og plan for av awik Fungerer tiltak i
implementering praksis?




Selskap X
Selskapene Verifisering av
Avvik: korrigerer om avvik er
1. Risikostyring avvik korrigert
O x lokaliteter
Selskap Y
Avvik:
1. Systematisk styring og Selskapene Verifisering av
forbedringsarbeid korrigerer om avvik er
2. Risikostyring avvik korrigert
3. Forebygging av avvik
4. Internkontroll
O x lokaliteter
Selskap Z
Avvik: Selskapene Verifisering av
1. Forebygging av avvik korrigerer om avvik er
avvik korrigert
O x lokaliteter
Samtlige lokaliteter i selskapene vil ha avvik Verifisering
@ @ @ o
I | I I
Revisjon Rapport Mattilsynet vurderer Mattilsynet
at revisjon lukkes risikobaserer
| videre
Selskapet mener at oppfelging av
awvik er korrigert selskapet
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Resultat og effekt

Team revisjon har siden oppstart bestatt av de samme 6-7 personene med strategisk fokus pa robusthet, likhet og
kontinuerlig leering. Teamet har veert dedikert til &8 dokumentere resultater og male effekt pa tvers av enkeltrevisjoner.

Fleksibilitet og Robusthet Kvalitetssikring Kontinuerlig Leering
Rullering av oppgaver sikrer at teamet Utvidet kollegasjekk, juridisk Debrief etter hver revisjon og deling
kan handtere varierende kompleksitet kvalitetssikring ved behov og av erfaringer sikrer at hele teamet
og arbeidsbelastning effektivt. gjennomgang av funn i hele teamet utvikler seg sammen og

for lik vurdering pa tvers av aktarer. opprettholder lik tilnaerming.

Effektmaling gjennom flere parametere

Modenhetstrappen Brukerundersgkelse
Aktarbilde Ansvarliggjering av akter
OECD Pyramiden Arsrapport 2024-2025
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Avvik og forbedringspunkt fra19 revisjoner

120
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40

20

Malrettet satsning
pa systemrevisjon

Prosentvis fordeling av funn i 2024-2025

rettet mot
ledelsen i
akvakultur-
selskapene
I
Internkontrollens Roller og ansvar Mal og delmal Risikovurdering, Avvikshandtering Internkontroll  Dokumentasjon
innhold planer og tiltak

m Avvik Forbedringspunkt

& Mattilsynet



Modenhet hos aktgrer - Hos hvem h

Pa revisjonstidspunkt, og etter at revisjon er avs|uttet

4

Regelverkstyrt
*Tilfredsstiller eksteme krav

+System er under utvikling
Ikke etablert *Svak etterlevelse
+Ikke bevisst forhold til nsikostyring *Roller og ansvar uklart definert
og beredskap +Ikke alle kjenner sitt mandat og
*Respons er reaktiv / praget av ansvar
brannslukking +Vesentlig kompetanse for

= hof 0g effektiv

basert — «behov for samvirke mangler

sikkerhetskompetanse?»

«Kultur - likegyldig - adferd
whvem bryr seg s lenge vi ikke blir
tatt?»

Ikke etablert
+lkke bewvisst forhold til nsikostyring
0g beredskap
+Respons er reaktiv / preget av
brannslukking
ho

*Kultur ~ reaktiv - adferd
«sikkerhet er viktig og vi snakker
om det etter hver hendelse vi
herer om»

Regelverkstyrt
«Tilfredsstiller eksteme krav

«System er under utvikling

*Svak etterlevelse

*Roller og ansvar uklart definert
*Ikke alle kjenner sitt mandat og
ansvar

+Vesentlig kompetanse for

basert - «behov for
sikkerhetskompetanse?»
“Kultur - likegyidig - adferd
«hvem bryr seg sa lenge vi ikke biir
tatt?»

g effektiv
samvirke mangler

*Kultur ~ reaktiv - adferd

«sikkerhet er viktig og vi snakker

om det etter hver hendelse vi

horer om»

Pa vei

*System for nisikostyring og
beredskap er etablert

*Prosedyrer, prosesser og

1

Etablert
*Helhetlig rammeverk er
implementert
*Systemer og prosesser for
er

©

Moden virksomhet
+Risikostyring brukes aktivt av
ledeisen for & oppnéa mal
+Risikoanalyser og -styring
brukes aktivt i alle deler av
organisasjonen
*Kompetanse — optimalisert

og
utviklet og integrert |
virksomhetsstyringen

rutiner er definert og
+Roller og ansvar er definert
men ikke alle er trent i rollen

*God etterlevelse
*Kompetanse er systematisert/

kompetanse under utvikling
*Kultur — formalisert — enighet
om utforelse

Pa vei

+System for nisikostyring og
beredskap er etablert

*Prosedyrer, prosesser og

strategisk
kompetansestyring

«Kultur — optimalisert — adferd
«sikkerhet er alles ansvar og
en naturlig integrert del av var
virksomhet pé alle niva»

+Helhetlig samvirke pa alle

*Qvet og trenet
handtering av hendelser
*Kultur - proaktiv - ansatte
kjenner pa elerskap Ul sin del
av ansvaret. Det er vilje og
evne til samvirke og en proaktiv
holdning er fremtredende.

Etablert

«Helhetlig rammeverk er
implementert

+Systemer og prosesser for

intemt og
eksternt

(® proactima

©

Moden virksomhet
+Risikostyring brukes aktivt av
ledelsen for & oppna mal
+Risikoanalyser og -styring
brukes aktivt i alle deler av
organisasjonen
«Kompetanse — optimalisert -

g er
utviklet og integrert i
virksomhetsstyringen

rutiner er definert og
*Roller og ansvar er definert,
men ikke alle er trent i rollen

*God etterlevelse
*Kompetanse er systematisert/

9
kompetanse under utvikling
+Kultur — formalisert — enighet

om utforeise

strategisk
Kkompetansestyring

«Kultur — optimalisert — adferd
«sikkerhet er alles ansvar og
en naturlig integrert del av var
virksomhet péa alle niva»

*Helhetlig samvirke pa alle

& int

+Qvet og trenet for
handtering av hendelser

*Kultur ~ proaktiv - ansatte
kjenner pé eierskap Uil sin del
av ansvaret. Det er vilje og
evne til samvirke og en proaktiv
holdning er fremtredende.

internt og

1
Motstande

ar metoden best effekt?

6
Stottespillere

Lavest mulig i OECD virkemiddelpyramiden fungerer best

(® proactima
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Okt bevissthet om temaet for revisjon

Tilfert selskapet ny/mer kunnskap

Et godt grunnlag for iverksetting av tiltak

17 aktorers evalueringer av revisjon

9: i stor/sveert stor grad
7:inoen grad
1:i liten grad

5: i stor/sveert stor grad
10: i noen grad
2:iliten grad

8: i stor/sveert stor grad
7:inoen grad

2:i liten grad

| Y )

)

Rapportene: et godt utgangspunkt for laering
og forbedringsarbeid

13: enig/sveert enig
* 1:verken eller

3: Uenig/sveert uenig

Andres revisjonsrapporter har fort til tiltak
i eget selskap

4: i stor/sveert stor grad

7:inoen grad

6: i liten/ingen grad

Dialogen med Mattilsynet var
* 15: god/sveert stor god
* 1:verken god eller darlig

* 1:sveert darlig

& Mattilsynet



Systemrevisjon gir innsikt - og mer treffsikre tiltak

Systemrevisjoner gir innsikt om risiko og systemsvakheter. Vi kan prioritere ressurser bedre og gijennomferer mer
malrettede tilsyn, samtidig som selskapene tar sterre ansvar for tiltak og egne systemer.

Internt ser vi Eksternt ser vi

) ) @kt forstaelse og eierskap
* Bedre oversikt av akterbildet og gkt kompetanse om * Ledelsen har starre innsikt, noe som gir bedre involvering pa

aktarene alle niva.
» Okt bevissthet og eierskap pa tvers av selskapene.

» Bedre innsikt i systemsvakheter og regelverksbrudd hos
aktarene - gir oss et bedre risikobilde

Helhetlig risikostyring og kvalitetsarbeid
* Mer helhetlig risikostyring - synliggjer pavirkning gjennom
hele forbedringshjulet.
* Risiko forstas og kommuniseres bedre internt.
regelverk » kte ressurser og tiltak innen risikostyring og kvalitetsstyring.

* Bedre grunnlag for & kunne utvikle veiledning og

« Mer treffsikre og risikobaserte tilsyn - bade lokalitetstilsyn Bedre beslutningsgrunnlag og tiltak ,
T - * Strukturert innhenting av beslutningsgrunnlag gir bedre
gsy J beslutningsstette.
« Flere og mer omfattende korrigerende tiltak initieres av

*  Mer effektiv ressursbruk selskapene selv.

Forbedret dialog og tillit
+ Okt tillit og bedre dialog mellom aktarene og Mattilsynet.
* Holdningsendringer knyttet til styringssystemet.

* Bedre grunnlag for & kunne male effekt av tilsyn

Erfaringer gjennom revisjon brukes til utarbeidelse av ny IK-AKVA-forskrift & Mattilsynet



«Dette har rokket ved
grunnmuren, vi har kastet
alt opp i luften,
systematisert
tilneermingen, og gjort
risikodokumentene mer

levende.»

Sparsmal?

& Mattilsynet
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